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1. OBJETIVO

Regular la entrega de Listas de Premios, a los Vendedores Ambulantes de Billetes del Area
Metropolitana, registrados en el Padron Nacional de Vendedores Ambulantes de Billetes, asi
como a billeteros que dependen de los mismos; a Organismos de Venta de la Oficina
Expendedora, Expendios Locales, Sub-expendios y Vendedores Ambulantes de Billetes de los
Expendios.

Il. ALCANCE

Este procedimiento inicia cuando la Direccién de Ventas solicita a la Gerencia de Atencion a
Vendedores Ambulantes de Billetes y a la Gerencia de Ventas de Loteria Tradicional evaluar
y determinar la cantidad de Listas de Premios dotadas y concluye una vez solicitada la
modificacion a la dotacion a la Gerencia de Produccion y Devolucion, se entrega a través de
la Subgerencia de Coordinaciéon de Ventas Zona Metropolitana y de la Subgerencia
Expendedora.

lll. FUNDAMENTO JURIDICO

-~ Ley General de Responsabilidades Administrativas.

— Codigo de Etica e Integridad para un Buen Gobierno en la Administracién Publica Federal.,

— Estatuto Organico de Loteria Nacional.

~ Decreto por el que se modifica la denominacién del organismo publico descentralizado
Prondsticos para la Asistencia Publica y se reforma el decreto por el que se crea el
organismo descentralizado Prondsticos Deportivos para la Asistencia Publica, publicado el
24 de febrero de 1978.

— Acuerdo por el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso y
aprovechamiento de la informatica, el gobierno digital, las tecnologias de la informacién y
comunicacion, y la seguridad de la informacién en la Administracién Publica Federal.

— Acuerdo por el que se expide el Reglamento de Sorteos Tradicionales de Loteria Nacional.

IV. POLITICAS

1. La Direccion de Ventas, la Gerencia de Atencion a Vendedores Ambulantes de Billetes y
la Gerencia de Ventas de Loteria Tradicional determinan la dotacién de listas de Premios:
grandes, medianas y chicas, con base en los criterios establecidos.

2. La Subgerencia de Atencion a Billeteros, la Subgerencia de Coordinacion de Ventas Zona
Metropolitana y la Subgerencia Expendedora integraran la informacién para determinar la
dotacion de listas, de conformidad a los siguientes criterios:
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e Listas de Premios Grandes:
a. Se entregaran a todos los comercializadores que cuenten con punto de venta.
b. Se entregaran como maximo hasta dos listas por punto de venta.

o Listas de Premios Medianas y Chicas:

a. Se entregaran a los Vendedores Ambulantes de Billetes que se encuentren
registrados en el Padréon Nacional de Vendedores Ambulantes de Billetes, asi
como a los billeteros que dependan de los mismos; Organismos de Venta
Locales y/o a la Subgerencia Expendedora.

b. Se entregaran hasta cuatro listas medianas y/o chicas como maximo por
Vendedor Ambulante de Billetes, registrados en el Padrén, y dos a los billeteros
que dependan de los mismos. En caso de que el Vendedor Ambulante de Billetes
requiera mayor cantidad de listas, debera solicitar a la Gerencia de Atencion a
Vendedores Ambulantes de Billetes la autorizacion de dicho incremento.

A los comercializadores con puntos de venta fijos o semifijos que lo soliciten se les podran
entregar 2 listas medianas y/o chicas por punto de venta debidamente acreditado.

La Subdireccion General de Ventas y Operaciones en conjunto con la Direccidn de Ventas
emiten su autorizacion y Vo.Bo. para la produccién de la dotacién de Listas de Premios
para la fuerza de venta de la Gerencia de Ventas de Loteria Tradicional y los Vendedores
Ambulantes registrados en el Padron, asi como a los billeteros que dependan de los
mismos, para su distribucion a través de la Subgerencia de Coordinacién de Ventas Zona
Metropolitana y de la Subgerencia Expendedora.

La Subgerencia de Coordinacién de Ventas Zona Metropolitana, la Subgerencia
Expendedora y la Subgerencia de Atencién a Vendedores Ambulantes de Billetes, se
encargaran de registrar los cambios y actualizaciones de los Puntos de Venta fijos y/o
semifijos, previa notificacion de la Gerencia de Ventas de Loteria Tradicional: asi como el
numero de Vendedores Ambulantes de Billetes que comercialicen billetes de Loteria en el
Area Metropolitana, a fin de que dicha Gerencia pueda solicitar un incremento o
disminucion de la dotacion de Listas de Premios a la Gerencia de Produccion y Devolucion,

previa autorizacion de la Subdireccion General de Ventas y Operaciones y de la Direccién
de Ventas.

La Subgerencia de Coordinacion de Ventas Zona Metropolitana y la Subgerencia
Expendedora seran las responsables del archivo de la documentacion.

La vigencia de esta norma interna es a partir de su publicacion en la Normateca Interna de
Loteria Nacional.
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V.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO
Este procedimiento inicia con la revisién vy
validacion de la informacién para la dotacion de
Listas de Premios: grandes, medianas y chicas

f. para Puntos de Venta, Vendedores Ambulantes de
Billetes del Area Metropolitana, asi como a los
billeteros que dependan de los mismos,
Organismos de Venta de la Subgerencia
Expendedora, Expendios Locales, Sub-expendios
y Vendedores Ambulantes de Billetes de los
Expendios.

INICIO

1. DIRECCION DE | 1.1 [ Solicita a la Gerencia de Atencién a Vendedores arcia

, VENTAS Ambulantes de Billetes y la Gerencia de Ventas de

, Loteria Tradicional evaluar y determinar la
dotacién para: Expendios, Subexpendios vy
Vendedores Ambulantes del Area Metropolitana

2. GERENCIA DE | 21 | Solicitan a las Subgerencias de Atencién a VAB, la s

3;5’;2’;’3‘%9 & Subgerencia de Coordinacion de Ventas Zona

AMBULANTES DE Metropolitana y la Subgerencia Expendedora se

BILLETES Y integre la informacion para evaluar y determinar la

| SER-NGls:  DE dotacion de Listas de Premios

VENTAS DE -

LOTERIA

TRADICIONAL

3. SUBGERENCIA | 3.1 NOTA INFORMATIVA

DE
COORDINACION
DE VENTAS ZONA
METROPOLITANA,
SUBGERENCIA
EXPENDEDORA Y

Integran la informacion para determinar la dotacién
de Listas de Premios: grandes, medianas y chicas
para Puntos de Venta fijos y/o semifijos y
Vendedores Ambulantes de Billetes en el Area
Metropolitana, asi como a los billeteros que

SUBGERENCIA DE dependan de los mismos, de conformidad a los
;CEEEE'%‘RES A criterios establecidos y envian informacién a la
| AMBULANTES DE Gerencia de Atencion a Vendedores Ambulant(?s

BILLETES de Billetes y la Gerencia de Ventas de Loteria

Tradicional.
S
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RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO
4, RENCI 4.1 i i i i OFICIO DE
1,3 NGTiS A SE Reglstra” cambios y actualizaciones de la AUTORIZACIH
LOTERIA informacion respecto al incremento o disminucion
TRADICIONAL de la fuerza de venta, a fin de solicitar el ajuste de
! la dotacion de Listas de Premios a la Gerencia de
' Produccién, y envia para Visto Bueno de la
Direccion de Ventas y autorizacion de la
Subdireccion General de Ventas y Operaciones.
gEilléBRiILRECCIgE 51 | Emite su autorizacién para la produccion de listas |
VENTAS Y grandes, medianas y chicas, y le informa a la |
OPERACIONES Direccion de Operaciéon de Concursos, Juegos y '
Sorteos.
gpgkﬂfgg:m gE 8.1 | Autoriza a la Gerencia de Produccion y Devolucion ShER
CONCURSOS, realizar los cambios en la‘impresion de listas para
JUEGOS Y llevar a cabo la distribucion a través de la Gerencia
SORTEOS. de Ventas de Loteria Tradicional.
| 7. SUBGERENCIA | 7.1 ACUSES DE RECIBO

DE ,
COORDINACION
DE VENTAS ZONA
METROPOLITANA
Y SUBGERENCIA
EXPENDEDORA

Recibe de la Gerencia de Produccion y Devolucion
la dotacion de las listas grandes, medianas y
chicas, mismas que se entregan de acuerdo con el
horario establecido de 6:00 hrs. a 14:00 hrs. de
lunes a sabado y dias festivos.

Fin del procedimiento.

DN'O? Version 09



60uosIBA ) )-NQ

s3UOISIIP olnyy ap
ap ewoy S21013U0Y oAy

euded ap PEPIAY oujwia ] soleq

Joprauo) Jp JopPauo) onRu) Ip aseq 1

N VS b 4 i

v

e e e N T ey

P

ornid 3d VAV™OvIA CIA

VNVLITOdOYH.13N VIHY 113 N3 SOIN3¥d 30 SVY.LSIT 3d NOIDNgIy.1sia

'YNY3.LNI VINYON 30 FYSWON |

: NOISINI

10 NOISIAZY 3a T3AIN 8102 OLSOOV 30 YHO34
021718Nd ‘OdIL | 12-0¥d-OADS ‘VNYILNI VINYON 3d JAVID

L g S3ANOIOVY3dO
A _SVIN3A 30 TVH3IN3ID NOIDO3Y¥IdEns

3aa "ON VIOH ‘VHOSINT vIdy

TVNOIDVN
VId3Ll01

|




60 UOISIBN NO:ZD

‘eauesodwaixa ‘sepebajua " elopapuadxg
elauew ap sejsi| sejs|| ap oJsibal ap eualabqng
ap UQIDBJOp EB| B UQIDEDILIpOW op m%mmhﬁ__w us  euuy A a :o_um_oﬂﬁw oapos ap | A euejjodosop solwalg
Jejoljos eied uompenys e op sonsibe uoioejop abooal vm ..cc_m,m oy | UOIOBIGRIEO  EPED | BUOZ sejuap | ap selsi| ushnquisiqg 14
|EUOIDIPEI | B1I)0T] 9P SBJUSA 098 | anb euosiad e| BclIRe ap UQIOBUIPIO0D
9p BIOUBJI3S) B| B UBLLIOU| 8P UQIEIYRUSP| ap elpualabgng
. "sopeaynsnl T
a|qesyLIaA sauojpeladp sojwaig
eas anb A ugieuwuojul e 8p | uoBZUOINY :m“mMEN%MW%MJ wm_m_m.% mou:mm_owmm__o aluswiesnsawag | A Sejusp ap |eiauas) | ap Sejsi] ap ugloejoq e ¢
pepies g| Jeiolow e aknisu| 7 ch op qoIsiA uQIDDaJIPgNS | UQIDeZI|EN}OE. B BZIIOINY
o} ojuswny ofisisl= "]
saja|lig
; : ap sajue|NquIy
ap ojuawaiosp o0 o-cmmrm_mh sejuan mm>uww Bl SDReRUR e SE3SI ap
Jepodal AQ N gyA e Jejoljos SEPBJI0I|OS SEjSIT Al 'qued epsio |EUORI mw £ T i
m..wEw> ap eioualan
...... ~ ‘seonjod se - o
‘N7 @p SeAljewiou it ou_ww.__nm_mm._ sojwelg op solwald ap sejsi ap
A sauoioebijqo uog eTke]iTe) ¥ dlising T mm.vmn::mo SJUBWIBJISBWAS | SBJUBA 9P UQIDDANI] | UQIORJOp B Jeulwlajap L
g|idwna AQ N VYA [B Jejoljos | uod :m_mEJO : ; £ 1enjeaa aknnsuj

S3IWHO4NOD
ON S3NOIDVNLIS
JLNV NOIDOV 3d NV1d

Odl1sioay

NOIOV.1d3adV

30 Ol¥3ALID

HVOIdIY3A
V VYOLLS|H3LOVHVYD

NOIDVIIdI™3A

30 VIONINO3¥d |

NOIOVOIINIA V1
3d I19VSNOJSIY

S3AVAIAILDY

avaiivo 3d NV1d 'lIA

TIA

VNVLITOdOd.l3W VIV 13 N3 SOINT¥d 3d SVLSIT 3d NoIoNngId.LsId

‘VNY3.LNI YIWHON 30 JYSON |

10 | NOISIAZY 3a 13AIN 810Z OLSOOV NQISIAS
s , 30 VHO3 1VNOIDVYN
) 021180d ‘OdIL | 12-08d-OA9S ‘VNNILNI VWHON 3d 3AV1D
L 6 S3INOIOVH3dO Vid3ilo1 __
| = ] 0 00= | A SVINIA 3@ TVNINIO NOIDDINIASNS ,

3a | ONVFOH 'VHOSING VIYY

- s JelWIvady |




AREA EMISORA:

HOJA No.

DE |

SUBDIRECCION GENERAL DE VENTAS Y

10

11

i OPERACIONES
lﬁ?n.{:fg:&;_ CLAVE DE NORMA INTERNA: SGVO-PRO-71 | TIPO: PUBLICO
FECHA DE e
EMISION AGOSTO 2018 NIVEL DE REVISION

01

[ NOMBRE DE NORMA INTERNA:

DISTRIBUCION DE LISTAS DE PREMIOS EN EL AREA METROPOLITANA

VIlIl. CONTROL DE CAMBIOS

REVISION DESCRIPCION DEL CAMBIO FECHA
00 Creacion del documento. Agosto 2018
01 Se actualiz6 la norma de acuerdo con la operacién y| Marzo 2026
: estructura organica autorizada de Loteria Nacional. Lo
' anterior, acorde a lo previsto en el Acuerdo por el que se
aprueba la modificacién al Sexto Transitorio del Estatuto
Orgénico de Loteria Nacional, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 2 de enero de 2026.
IX. GLOSARIO
LN:

Loteria Nacional.

oVv:

Organismos de Venta.

Padron:

Padrén Nacional de Vendedores Ambulantes de Billetes, registro donde deben estar inscritos
los vendedores para recibir la dotacion de listas.

Listas de Premios:
Documentos impresos que contienen los resultados de los sorteos, clasificadas en tamafos
grandes, medianas y chicas para su distribucion.

SGVO:

Subdireccién General de Ventas y Operaciones.

VAB:

Vendedores Ambulantes de Billetes.

GVLT:

Gerencia de Ventas de Loteria Tradicional.

GAVAB:

Gerencia de Atencion a Vendedores Ambulantes de Billetes.

SCVZM:

Subgerencia de Coordinaciéon de Ventas Zona Metropolitana.
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I

SE:
Subgerencia Expendedora.

SAVAB:

Subgerencia de Atencidén a Vendedores Ambulantes de Billetes.

X. ANEXOS

No aplica.
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